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1. Formål

Formålet med denne procedure er at opstille retningslinjer for teknisk ansvarliges gennemførelse af kontrol med det af de øvrige udøvende montører udførte arbejde.

2. Gyldighedsområde

Proceduren er gældende for virksomhedens teknisk ansvarlige i forbindelse med dennes udførsel af kontrol med det af de øvrige udøvende montører udførte arbejde.

Proceduren er gældende indenfor det eller ethvert af de forretningsområder, som virksomhedens kvalitetsstyringssystem – jf. kvalitetsstyringsmanualens afsnit 7, ”Virksomhedens forretningsgrundlag” – omhandler.

Proceduren er ikke gældende indenfor det eller de forretningsområder, hvor teknisk ansvarlige selv er den eneste udførende montør og egenhændigt udfører alle autorisationskrævende opgaver.

3. Baggrund

Dokument nr. 1T01, ”Kvalitetsstyringsmanual” afsnit 12, ”Kontrol med det udførte arbejde”

4. Ansvar

Virksomhedens teknisk ansvarlige er, indenfor det eller de forretningsområder, som denne repræsenterer, ansvarlig for, at føre kontrol med det af de øvrige udførende montører udførte arbejde i overensstemmelse med de i denne procedurebeskrivelse beskrevne retningslinier herfor.

5. Gennemførelse / indhold

Virksomhedens teknisk ansvarlige gennemfører minimum en gang i kvartalet kontrol med de udførte arbejder indenfor det eller de forretningsområder, som denne repræsenterer.

Kontrol med det udførte arbejde omfatter:

1. Kontrol med dokumentation af det udførte arbejde

2. Inspektion på installationsstedet af det udførte arbejde 

3. Internt møde med den eller de øvrige udførende montører

Ad 1
Kontrol med dokumentation af det udførte arbejde

Teknisk ansvarlige udtager mindst én gang i kvartalet en stikprøvekontrol på 10 pct. af de service- og / eller arbejdsrapporter, som den eller de øvrige udførende montører har udarbejdet, dog minimum 2 rapporter pr. montør. Konstateres uklarheder eller manglende opfølgning på rapporterne, drøfter teknisk ansvarlige forholdet med den eller de montører, der har udfærdiget de aktuelle rapporter, og foretager herefter en vurdering af, hvorvidt der eventuelt skal udfærdiges en afvigelsesrapport og iværksættes korrigerende handlinger.

Teknisk ansvarlige dokumenterer den udførte kontrol ved at datere og anføre sin signatur på de til kontrol udtagne rapporter.

Alle aktiviteter vedrørende kontrol med dokumentation af det udførte arbejde, herunder angivelse af, hvilket forretningsområde og hvilke forhold, der er blevet kontrolleret samt resultatet af den gennemførte kontrol, registreres på kvalitetsstyringsblanket nummer 4T02A, "Kontrol med det udførte arbejde".

Ad 2
Inspektion på installationsstedet af det udførte arbejde

Teknisk ansvarlige gennemfører hvert kvartal inspektion af mindst 2 udførte arbejder pr. montør. Konstateres i forbindelse med inspektion på installationsstedet afvigelser eller forhold, der er uafklarede, fastsætter teknisk ansvarlige de nødvendige aktioner ved som udgangspunkt at udfylde en afvigelsesrapport.

Alle aktiviteter vedrørende inspektion på installationsstedet af det udførte arbejde, herunder angivelse af, hvilket forretningsområde og hvilke forhold, der er blevet kontrolleret samt resultatet af den gennemførte kontrol, registreres på kvalitetsstyringsblanket nummer 4T02B, "Kontrol med det udførte arbejde".

Ad 3
Internt møde med øvrige udførende montører

Teknisk ansvarlige afholder minimum en gang i kvartalet et internt møde med alle øvrige udførende montører, hvor resultatet af teknisk ansvarliges kontrol med dokumentation af det udførte arbejde og inspektion af det udførte arbejde på installationsstederne gennemgås. Ligeledes foretages en systematisk gennemgang af og opfølgning på aktuelt registrerede afvigelser.

Konstateres i forbindelse med det interne møde med øvrige udførende montører afvigelser eller forhold, der er uafklarede, fastsætter teknisk ansvarlige de nødvendige aktioner ved som udgangspunkt at udfylde en afvigelsesrapport.

6. Registreringer vedrørende kvalitet

Denne procedure giver anledning til registreringer på følgende kvalitetsstyringsblanketter:

· Kvalitetsstyringsblanket nummer 4T02A, ”Kontrol med det udførte arbejde” 
· Kvalitetsstyringsblanket nummer 4T02B, ”Kontrol med det udførte arbejde” (i marken)

7. Definitioner

-

8. Arkiv

Udfærdigede rapporter vedrørende ledelsens kontrol med det udførte arbejde arkiveres i overensstemmelse med bestemmelser herfor anført i procedurebeskrivelse nr. 2T05, "Dokument- og revisionsstyring".

Originaludgaven af denne procedure opbevares enten på elektronisk form eller i et eller flere til formålet oprettede arkiver herfor hos virksomhedens indehaver eller teknisk ansvarlige.

Såfremt proceduren på et tidspunkt udgår, opbevares minimum en kopi af den udgåede procedure i minimum 5 år efter dato for udgåelse.
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